
9 juin 2025

Le traitement des réclamations - 2025
Attestation de formation

Ce document atteste que Eric CRESNER a fini la formation "Le traitement des réclamations - 2025"

Résumé de la formation : Identifier ce qu'est une réclamation et s'approprier le processus interne de traitement des
réclamations.

délivrée par Pôle Formation de l'UFF

Référence : 2427021922396438
Vous pouvez aussi retrouver ce document sur Internet à l'adresse suivante : https://ecampus.360learning.com/redirect/api/certification/2427021922396438


